Někdo umřel, co teď? · vzory dopisů
Vzory dopisů pro pozůstalé. Doplňte zvýrazněná místa, nehodící se možnosti smažte, podepište a odešlete. Ke každému dopisu přiložte kopii úmrtního listu. Dopisy jsou jen oznámení a žádosti, nic jimi nepodepisujete ani se ničeho nevzdáváte.
Dopisy jsou v tomhle pořadí, každý na vlastní stránce: bance (oznámení úmrtí klienta), pojišťovně (oznámení úmrtí pojištěného nebo pojistníka), mobilnímu operátorovi (oznámení úmrtí zákazníka a žádost o ukončení smlouvy), dodavateli elektřiny nebo plynu (oznámení úmrtí zákazníka), na zrušení dalších smluv (oznámení úmrtí a žádost o ukončení smlouvy), zaměstnavateli (oznámení úmrtí zaměstnance), pronajímateli (oznámení úmrtí nájemce).


[jméno a příjmení]
[ulice a číslo domu]
[PSČ a obec]
[telefon a e-mail]
[název banky]
[adresa pobočky nebo korespondenční adresa banky]
V [obec] dne [datum]
Věc: Oznámení úmrtí klienta
Dobrý den,
oznamuji úmrtí osoby, která je klientem Vaší banky. Jsem [vztah k zemřelé osobě].
Jméno a příjmení zemřelé osoby: [jméno a příjmení]
Datum narození: [datum narození]
Datum úmrtí: [datum úmrtí]
Poslední adresa: [adresa]
Číslo účtu nebo smlouvy: [číslo účtu nebo smlouvy, pokud ho znáte]
Žádám Vás:
– o zablokování platebních karet a přístupu do internetového bankovnictví zemřelé osoby,
– o informaci, jaké doklady a kroky od pozůstalých potřebujete,
– o sdělení údajů o účtech a dalších produktech zemřelé osoby notáři, který vede dědické řízení.
Dědické řízení vede: [jméno a adresa notáře, spisová značka (pokud ji už znáte)].
Děkuji.
S pozdravem

[podpis]
[jméno a příjmení]
[vztah k zemřelé osobě, např. manželka, syn]
Přílohy: kopie úmrtního listu


[jméno a příjmení]
[ulice a číslo domu]
[PSČ a obec]
[telefon a e-mail]
[název pojišťovny]
[adresa pojišťovny]
V [obec] dne [datum]
Věc: Oznámení úmrtí pojištěného nebo pojistníka
Dobrý den,
oznamuji úmrtí osoby, která má u Vaší pojišťovny uzavřenou pojistnou smlouvu. Jsem [vztah k zemřelé osobě].
Jméno a příjmení zemřelé osoby: [jméno a příjmení]
Datum narození: [datum narození]
Datum úmrtí: [datum úmrtí]
Poslední adresa: [adresa]
Číslo pojistné smlouvy: [číslo pojistné smlouvy, pokud ho znáte]
Žádám Vás:
– o informaci, zda zemřelá osoba měla u Vaší pojišťovny životní pojištění, a pokud ano, o zaslání formuláře k oznámení pojistné události a seznamu potřebných dokladů,
– o informaci, co se děje s ostatními pojistnými smlouvami zemřelé osoby (například pojištění domácnosti nebo vozidla),
– o informaci, jak naložíte s případným přeplatkem pojistného.
Děkuji.
S pozdravem

[podpis]
[jméno a příjmení]
[vztah k zemřelé osobě, např. manželka, syn]
Přílohy: kopie úmrtního listu


[jméno a příjmení]
[ulice a číslo domu]
[PSČ a obec]
[telefon a e-mail]
[název operátora]
[korespondenční adresa operátora]
V [obec] dne [datum]
Věc: Oznámení úmrtí zákazníka a žádost o ukončení smlouvy
Dobrý den,
oznamuji úmrtí Vašeho zákazníka. Jsem [vztah k zemřelé osobě].
Jméno a příjmení zemřelé osoby: [jméno a příjmení]
Datum narození: [datum narození]
Datum úmrtí: [datum úmrtí]
Telefonní číslo: [telefonní číslo]
Zákaznické číslo nebo číslo smlouvy: [číslo, pokud ho znáte]
Vyberte jednu možnost:
☐ Žádám o ukončení smlouvy ke dni úmrtí a o zaslání závěrečného vyúčtování na adresu: [adresa pro vyúčtování].
☐ Mám zájem převést telefonní číslo na sebe. Prosím o informaci, jak postupovat.
Děkuji.
S pozdravem

[podpis]
[jméno a příjmení]
[vztah k zemřelé osobě, např. manželka, syn]
Přílohy: kopie úmrtního listu


[jméno a příjmení]
[ulice a číslo domu]
[PSČ a obec]
[telefon a e-mail]
[název dodavatele]
[korespondenční adresa dodavatele]
V [obec] dne [datum]
Věc: Oznámení úmrtí zákazníka – odběrné místo [číslo odběrného místa]
Dobrý den,
oznamuji úmrtí Vašeho zákazníka. Jsem [vztah k zemřelé osobě].
Jméno a příjmení zemřelé osoby: [jméno a příjmení]
Datum úmrtí: [datum úmrtí]
Adresa odběrného místa: [adresa]
Číslo odběrného místa (EAN u elektřiny, EIC u plynu): [číslo z faktury]
Zákaznické číslo: [číslo z faktury]
Vyberte jednu možnost:
☐ Žádám o ukončení smlouvy, odběrné místo už nikdo nebude užívat. Stav měřidla ke dni [datum]: [stav měřidla].
☐ Žádám o převod smlouvy na osobu, která v odběrném místě dál bydlí: [jméno a příjmení, datum narození].
Vyúčtování prosím zašlete na adresu: [adresa pro vyúčtování].
Děkuji.
S pozdravem

[podpis]
[jméno a příjmení]
[vztah k zemřelé osobě, např. manželka, syn]
Přílohy: kopie úmrtního listu, předávací protokol se stavy měřidel (pokud ho máte)


[jméno a příjmení]
[ulice a číslo domu]
[PSČ a obec]
[telefon a e-mail]
[název firmy nebo spolku]
[adresa]
V [obec] dne [datum]
Věc: Oznámení úmrtí a žádost o ukončení smlouvy
Dobrý den,
oznamuji úmrtí Vašeho zákazníka. Jsem [vztah k zemřelé osobě].
Jméno a příjmení zemřelé osoby: [jméno a příjmení]
Datum narození: [datum narození]
Datum úmrtí: [datum úmrtí]
Služba a číslo smlouvy nebo zákaznické číslo: [služba, číslo]
Žádám o ukončení smlouvy ke dni úmrtí, o zastavení dalších plateb a o zaslání vyúčtování na adresu: [adresa pro vyúčtování].
Děkuji.
S pozdravem

[podpis]
[jméno a příjmení]
[vztah k zemřelé osobě, např. manželka, syn]
Přílohy: kopie úmrtního listu


[jméno a příjmení]
[ulice a číslo domu]
[PSČ a obec]
[telefon a e-mail]
[název zaměstnavatele]
[adresa]
V [obec] dne [datum]
Věc: Oznámení úmrtí zaměstnance
Dobrý den,
oznamuji úmrtí Vašeho zaměstnance. Jsem [vztah k zemřelé osobě].
Jméno a příjmení zemřelé osoby: [jméno a příjmení]
Datum narození: [datum narození]
Datum úmrtí: [datum úmrtí]
Osobní číslo nebo pracoviště: [pokud ho znáte]
Prosím o informaci, jak budete postupovat s nevyplacenou mzdou a dalšími nároky a jaké doklady od pozůstalých potřebujete.
Prosím také o domluvu na předání osobních věcí zemřelé osoby z pracoviště.
Děkuji.
S pozdravem

[podpis]
[jméno a příjmení]
[vztah k zemřelé osobě, např. manželka, syn]
Přílohy: kopie úmrtního listu


[jméno a příjmení]
[ulice a číslo domu]
[PSČ a obec]
[telefon a e-mail]
[jméno pronajímatele nebo název společnosti]
[adresa]
V [obec] dne [datum]
Věc: Oznámení úmrtí nájemce
Dobrý den,
oznamuji úmrtí nájemce bytu. Jsem [vztah k zemřelé osobě].
Jméno a příjmení zemřelé osoby: [jméno a příjmení]
Datum úmrtí: [datum úmrtí]
Adresa bytu: [adresa bytu, číslo bytu]
Vyberte jednu možnost:
☐ V bytě dál bydlí [jméno a příjmení], kdo se zemřelou osobou žil ve společné domácnosti. Prosím o informaci, jak bude nájem dál pokračovat.
☐ Byt už nikdo užívat nebude. Prosím o domluvu na předání bytu a o vyúčtování nájmu a služeb.
Děkuji.
S pozdravem

[podpis]
[jméno a příjmení]
[vztah k zemřelé osobě, např. manželka, syn]
Přílohy: kopie úmrtního listu
